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HRVATSKA POSTANSKA BANKA, dioniéko drustvo
Sektor financijskih trzista
JuriSiceva ulica 4, HR-10000 Zagreb

Na temelju ¢lanka 13. Statuta Hrvatske poStanske banke, dioni¢ko drustvo, Zagreb, JuriSi¢eva
ulica 4 (dalje: Banka) Uprava Banke dana 26.07.2022. donosi slijedece

| - . |
IZMJENE | DOPUNE OPCIH UVJETA POSLOVANJA HRVATSKE POSTANSKE

BANKE, DIONICKO DRUSTVO, S FINANCIJSKIM INSTRUMENTIMA
I

Clanak 1.
U Opcéim uvjetima poslovanja s financijskim instrumentima (od 20.12.2020.) u ¢lanku 2., Tocka
Il. ZNACENJE POJEDINIH POJMOVA
e pojmu Cjenika Banke dodaje se recenica:

»Naknade su objavljene na web stranici Banke (https://www.hpb.hr/hr/naknade-3148/3148).

e ObjasSnjenje pojma Trajni medij sada glasi:

“Trajni medij je svako sredstvo koje Klijentu omogucuje pohranjivanje podataka koji su mu
osobno upuceni tako da mu budu dostupni za buducu uporabu tijekom razdoblja koje je
prikladno s obzirom na svrhu tih podataka i koje omogucuje neizmijenjenu reprodukciju
pohranjenih podataka, kao Sto je papir, elektroni¢ka posta, CD, DVD, memorijska kartica,
memorijski $tapic, évrsti disk racunala, te svi ostali mediji na kojima se mozZe pohraniti podatke®.

e Dodaju se novi pojmovi i objaSnjenja istih kako slijedi:

»Preferencije u pogledu odrzivosti predstavljaju odluku klijenta ili potencijalnog klijenta o
tome hoce li, i u kojem rasponu, ukljuciti bilo koji od sljedecih financijskih instrumenata u svoju
investiciju: (a) financijski instrument za koji klijent ili potencijalni klijent utvrdi da se minimalni
udio ulaze u okolisno odrzZiva ulaganja kako su definirana u &lanku 2. stavku 1. Uredbe (EU)
2020/852; (b) financijski instrument za koji klijent ili potencijalni klijent utvrdi da se minimalni
udio ulaze u odrziva ulaganja kako je definirano u ¢lanku 2. stavku 17. Uredbe (EU) 2019/2088;
(c) financijski instrument koji uzima u obzir glavne Stetne ucinke na ¢imbenike odrzivosti pri
¢emu kvalitativne ili kvantitativne elemente koji to dokazuju odreduje klijent ili potencijalni
klijent.

Cimbenici odrzivosti su okoli$na i socijalna pitanja te pitanja u vezi sa zaposlenicima,
postovanjem ljudskih prava, borbom protiv korupcije i podmicivanja.

Rizici odrzivosti su okolisni, socijalni ili upravijacki dogadaj ili uvjet koji, ako do njega dode,
moZze uzrokovati stvaran ili potencijalno negativan bitan ucinak na vrijednost ulaganja.

Clanak 2.
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U Clanku 20. tocki 3. nakon rijeéi ,rizik“ dodaje se tekst: ,i sve preferencije u pogledu
odrzivosti*.

Clanak 3.

U Clanku 27. stavku 3 nakon rijedi ,cilievima“ dodaje se tekst: ,ukljuéujudi prihvatljivi rizik za
Klijenta i sve preferencije u pogledu odrzivosti*.

Clanak 4.

U Clanku 30. stavku 4 nakon rijedi ,cilieve“ dodaje se tekst: ,ukljudujudi i, prema potrebi,
njeqove preferencije u pogledu odrzivosti.*

Clanak 5.

U Clanku 32. stavku 4 nakon rijeéi ,instrumenata“ dodaje se tekst: ,koji su objavijeni na web
stranicama Banke (https://www.hpb.hr/hr/brokeri/246).

Clanak 6.

Clanak 80. mijenja se i sada glasi:

~SUkob interesa predstavija svaku situaciju u kojoj Banka i/ili relevantne osobe nisu neutralni i
objektivni u odnosu na predmet poslovanja, odnosno kada koristec¢i svoju specifiénu poziciju
pri pruZanju investicijskih i pomocnih usluga ili obavijanju investicijskih aktivnosti imaju
profesionalne i/ili osobne interese koji se protive interesima Kilijenta, a §to moZe utjecati na
nepristranost u pruZanju usluga te izazvati Stetu na interesima Klijenata.

Stvarni sukob interesa predstavija situaciju u kojoj nedvojbeno odredeni interes ili neka obveza,
bilo da je rije¢ o interesu ili obvezi osobne prirode ili o interesu ili obvezi koji ukljucuju trecu
stranu ili neki drugi subjekt unutar Banke zaposlenika i/ili s njim povezanih osoba mozZe utjecati
na nepristranost u obavljanju poslova na radnom mjestu u Banci.

Potencijalni sukob interesa predstavlja visoku vjerojathost nastupa sukoba interesa pod
odredenim okolnostima odnosno smatra se stanjem koje postoji u okolnostima u kojima bi
odredeni interes ili neka obveza, bilo da je rije¢ o interesu ili obvezi osobne prirode ili o interesu
ili obvezi koji ukljucuju trecu stranu ili neki drugi subjekt unutar Banke mogli u buducnosti doci
u sukob s osobnim obvezama ili obvezama Banke.

Osnovna nacela koja Banka primjenjuje u cilju sprje¢avanja sukoba interesa su nacelo aktivnog
sprieCavanja sukoba interesa i nacelo transparentnosti. Pravilnikom o sprjeCavanju sukoba
interesa u vezi pruzanja investicijskih usluga propisane su ucinkovite mjere za sprjeCavanje
nastanka sukoba interesa, a ukoliko sukob interesa nije moguce izbjeci, zaposlenici Banke i
osobe povezane s Bankom duZni su u potpunosti i transparentno Kilijentima priopciti okolnosti
koje utjeCu ili mogu utjecati na njihovu neovisnost i objektivnost, a uvijek prije pruZanja
investicijske usluge Klijentu.

U svrhu utvrdivanja vrsta sukoba interesa koji nastaju tijekom pruZanja investicijskih i pomocnih
usluga i obavljanja investicijskih aktivnosti, a Cije postojanje moze nastetiti interesima klijenta,
uklju¢ujuci Klijentove preferencije u pogledu odrzivosti, uzima se u obzir nalazi li se Banka ili
zaposlenik Banke i s njim osobno, interesno ili profesionalno povezane osobe te osoba koja je
izravno ili neizravno putem kontrole povezana s Bankom u bilo kojoj od sljedecih situacija, bilo
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kao rezultat pruZanja investicijskih ili pomocnih usluga odnosno provedbe investicijskih
aktivnosti ili zbog drugih razloga:

a)
b)
c)

d)
e)

vjerojatno je da ¢e Banka ili druga osoba ostvariti financijsku dobit ili izbjeci financijski
gubitak na Stetu klijenta;

Banka ili druga osoba ima interes od ishoda usluge pruZene klijentu ili transakcije
izvrSene za racun klijenta, koji je razli¢it od interesa klijenta;

Banka ili druga osoba ima financijski ili drugi motiv da interes nekog drugog Klijenta ili
grupe klijenata stavi ispred interesa klijenta;

Banka ili druga osoba obavljaju istu djelatnost kao klijent;

Banka ili druga osoba od osobe koja nije klijent primaju ili ¢e primiti dodatan poticaj u
vezi s uslugom pruzenom klijentu, u obliku novéanih ili nenovéanih koristi ili usluga.

U svrhu sprjeGavanja nastupanja sukoba interesa Banka kontinuirano poduzima najmanije
sljedec¢e mjere i postupke:

povjerljivi podaci i informacije dostupni samo onim zaposlenicima Banke kojima su iste
potrebne radi pruZanja investicijskih i pomoc¢nih usluga klijentima ili obavljanja
investicijskih aktivnosti;

primjenjuje se opce nacelo jednakog postupanja prema svim klijentima pri éemu su
zaposlenici Banke duzZni ravnopravno Stititi interese svih klijenata u skladu s dobrim
poslovnim obi€ajima;

rukovoditelj zaposlenika Banke koji se prema njegovom misljenju nalazi u potencijalnom
sukobu interesa izuzeti ¢e predmetnog zaposlenika Banke od sudjelovanja u provedbi
transakcije;

uklanjanje svake neposredne povezanosti izmedu primanja zaposlenika Banke koji su
vecim dijelom uklju¢eni u jednu poslovnu aktivnosti, od primanja ili dobiti koju ostvare
drugi zaposlenici Banke;

periodi¢na provjera i revidiranje primjerenosti sustava uspostavijenih kontrola u vezi
sprjeCavanja nastanka sukoba interesa;

provodenje edukacije o sprijeCavanju sukoba interesa najmanje jednom godi$nje za sve
zaposlenike Banke koji sudjeluju u pruZanju investicijskih usluga.

Ukoliko mjere i postupci koje Banka provodi nisu dovoljni da u razumnoj mjeri osiguraju
sprjeCavanje nastanka sukoba interesa odnosno nastupanje rizika sa Stetnim posljedicama na
interesima Klijenta, Banka c¢e bez odlaganja i prije pocCetka pruZanja investicijske usluge
pisanim putem izvijestiti Klijenta o vrsti i izvoru sukoba interesa.

Na zahtjev Klijenta, Banka ¢e na trajnom mediju dostaviti daljnje pojedinosti o uspostavljenoj
politici upravljanja sukobom interesa.*”

Clanak 7.

U Clanku 81. stavku 2 nakon rijeéi ,Jurigi¢eva“ dodaje se rijeé: ,ulica“

Clanak 8.

U Clanku 84. datum ,15.12.2020.“ mijenja se u ,14.12.2021.*
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